
 La vostra flotta di 
informazioni
Allison HUB™ offre un luogo unico di accesso alle informazioni 
tecniche Allison. L'accesso ad Allison HUB è disponibile per tutti. 
Allo stesso modo, Allison HUB fornisce a circa 1600 Distributori e 
Concessionari Autorizzati Allison in tutto il mondo ulteriori risorse  
a supporto dell'assistenza alle trasmissioni Allison.

Caratteristiche dell'account utente di base
Le seguenti funzioni sono gratuite e disponibili per tutti gli utenti di Allison HUB™:

Come registrarsi
Per registrarsi con un account utente Basic, completare la procedura qui di seguito:

1.	 Visitare hub.allisontransmission.com.

2.	 Selezionare "Richiedi un account".

3.	 Nella pagina successiva, selezionare il nome utente e l'e-mail preferiti.

4.	 Continuare la registrazione via e-mail, se si dispone di un codice cliente inserirlo 
durante la registrazione. In caso contrario, selezionare "Non ho un codice cliente".

*Le richieste in genere vengono soddisfatte entro 24-48 ore.

Bollettini
•	 Suggerimenti di assistenza fornisce notifiche generali 

e procedure di assistenza relative ai prodotti Allison.

•	 I libretti di garanzia contengono informazioni sulla 
garanzia delle trasmissioni Allison utilizzate in tutte le 
applicazioni.  
Riportano le date di inizio, il chilometraggio e le ore 
(disponibili nella maggior parte delle applicazioni) di 
ogni garanzia sulla trasmissione.

Manuali dell'operatore

La nostra libreria di Manuali dell'operatore copre tutti i prodotti 
attuali ed è disponibile in diverse lingue. Gli argomenti trattati 
comprendono il funzionamento della presa di forza (PTO), i 
selettori di marcia, la prognostica, la diagnostica, la cura e la 
manutenzione e persino i consigli di guida.

Controllo dello stato della garanzia

Lo strumento di controllo dello stato della garanzia consente 
agli utenti di verificare la copertura di una trasmissione in base 
al numero di serie.  
I risultati indicati si riferiscono a numeri di serie registrati con  
Allison o a trasmissioni registrate con l'aggiunta della  
Copertura estesa (CE).

Formazione tecnica online

I moduli online attualmente includono descrizioni del prodotto,  
informazioni sulla manutenzione preventiva e sulla diagnostica 
di base per le trasmissioni Allison più diffuse per uso stradale: 
le trasmissioni automatiche 1000 Series™, 2000 Series™,  
3000 Series™ e  4000 Series™. 
 
 
 

Per ulteriori informazioni su Allison HUB o sugli abbonamenti disponibili,  
visitare il sito allisontransmission.com/allisonhub
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Funzioni Utente base Allison HUB™  
Premium

Prezzi Gratuito $429/anno*

Manuali dell'operatore

Suggerimenti di assistenza

Libretti di garanzia

Controllo dello stato della 
garanzia

Formazione tecnica online

Allison ePubs

Schede tecniche

Catalogo dei ricambi

Lettere con informazioni di 
assistenza

Storia dell'unità

*Per ulteriori informazioni sui piani e sui prezzi di Allison HUB Premium, visitare il sito 
allisontransmission.com/allisonhub

Allison HUB™ Premium
Allison offre anche Allison HUB™ Premium, un servizio in abbonamento, disponibile per tutti i clienti internazionali, che fornisce 
l'accesso premium Allison HUB alle informazioni ufficiali di assistenza, alle pubblicazioni tecniche e alla letteratura di Allison.

Iniziare a usare Allison HUB™ Premium
Per poter accedere ad Allison HUB™ Premium:

1.	 Richiedere un account Allison HUB all'indirizzo hub.allisontransmission.com.

2.	 Accedere al proprio account Allison HUB e selezionare "Abbonamenti" nella scheda Pubblicazioni.

3.	 Selezionare Durata dell'abbonamento > Accetta le Condizioni di vendita  > Seleziona Acquisto.

4.	 Dopo aver completato il processo di acquisto, puoi usufruire delle funzioni premium quando accedi al tuo account Allison HUB.

Confronta Allison HUB™ PremiumCaratteristiche principali:
Bollettini aggiuntivi

Amplia il tuo accesso con queste ulteriori pubblicazioni:

•	 Le Schede tecniche contengono informazioni tecniche 
dettagliate per la riparazione di prodotti specifici e  
sono fondamentali per le ispezioni.

•	 Le Lettere informative di assistenza forniscono 
istruzioni per la risoluzione dei problemi dei componenti 
tecnici, migliorando l'affidabilità del prodotto.

Allison ePubs

Allison ePubs contiene le ultime revisioni dei manuali tecnici 
Allison in formato online, con accesso offline e tramite app mobile 
presto disponibile. Gli utenti possono accedere a tutti i prodotti 
attuali:

•	 Funzionamento e manutenzione

•	 Principi di funzionamento

•	 Consigli per i meccanici

•	 Manuale di assistenza

•	 Manuale di ricerca guasti

Catalogo dei ricambi

Il Catalogo dei ricambi Allison è un database di prodotti che 
consente agli utenti di effettuare ricerche in base ai numeri di serie, 
di assieme o di dettaglio.

Storia dell'unità

Ricerca di informazioni sulla costruzione/spedizione e sulla 
garanzia per trovare i dati storici sulla costruzione, le informazioni 
sulla configurazione e le richieste di garanzia eseguite su una 
trasmissione.


