
您的技术信息库
Allison HUB™ 为访问艾里逊技术信息提供了一个集中位置。每个
人都可以访问 Allison HUB。同样，Allison HUB 还为全球约 1,600 
家艾里逊授权分销商和经销商提供了附加资源，支持艾里逊变速
箱服务。

基本用户账户功能
所有 Allison HUB™ 用户均可免费使用以下功能：

如何注册
如需注册基本用户账户，请完成以下步骤：

1.	 访问 hub.allisontransmission.com。

2.	 选择“申请帐户”。

3.	 在下一页，选择您喜欢的用户名和电子邮件。

4.	 继续通过电子邮件注册，如果您有客户代码，请在注册时输入。如果没有，请选择“我没
有客户代码”。

*申请通常在 24-48 小时内完成。

公告

•	 服务提示提供有关艾里逊产品的一般通知和服务程序。

•	 保修手册包含在各种应用中使用的艾里逊变速箱的保修
信息。它们提供每份变速箱保修的起始日期、里程数和
小时数（适用于大多数应用）。

操作手册

我们的操作手册库涵盖当前所有产品，并提供多种语言版本。主题
包括取力器 (PTO) 操作、换挡器、预诊断、诊断、保养和维护，甚至
包括驾驶技巧。

保修状态检查

保修状态检查工具可让用户根据序列号检查变速箱的保修范围。
所示结果为在艾里逊公司注册的序列号或注册了附加延长保修 
(EC) 的变速箱。

网络服务培训

网络模块目前包括熟悉产品、预防性保养和基本诊断信息，适用于
艾里逊最受欢迎的公路变速箱 - 1000 Series™、2000 Series™、 
3000 Series™ 和 4000 Series™ 自动变速箱。

有关 Allison HUB 或可用订阅的更多信息， 
请访问 allisontransmission.com/allisonhub
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定价 免费 429 美元/年*

操作手册

服务提示

保修手册

保修状态检查

网络服务培训

Allison ePubs
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* �有关艾里逊 HUB Premium 套餐和定价的更多信息， 
请访问 allisontransmission.com/allisonhub

Allison HUB™ Premium
艾里逊还提供订阅服务 Allison HUB™ Premium，该服务面向全球所有客户，可通过高级 Allison HUB 访问艾里逊官
方服务信息、技术出版物和资料。

开始使用 Allison HUB™ Premium
升级到 Allison HUB™ Premium 访问权限：

1.	 请访问 hub.allisontransmission.com 申请 Allison HUB 账户。

2.	 登录您的 Allison HUB 账户，选择“出版物”选项卡下的“订阅”。

3.	 选择订阅期限 > 接受销售条款 > 选择购买。

4.	 完成购买程序后，登录 Allison HUB 账户即可享用高级功能。

Allison HUB™ Premium 优势主要功能：
附加公告

通过这些额外的出版物拓展您的访问范围：

•	 使用说明书包含维修特定产品的详细技术信息， 
对于检查至关重要。

•	 服务信息函  提供技术部件故障排除说明，提高产
品可靠性。

Allison ePubs

Allison ePubs 以在线格式提供艾里逊技术手册的最新版本，
离线和移动应用程序访问即将推出。涵盖当前所有产品，用户
可以访问：

•	 《操作和保养手册》

•	 《工作原理》

•	 《修理技巧》

•	 《维修手册》

•	 《故障排除手册》

零件目录

艾里逊零件目录是一个产品数据库，用户可按序列号、总成号
或详细零件号进行搜索。

单元历史

搜索制造/装运和保修信息，以查找历史制造数据、配置信息
和对变速箱执行的保修索赔。


